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A : SEGUN DISTRIBUCION

DE : SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y URBANISMO

Como es de su conocimiento la ley 19.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los actos de los Organos de la Administracion del Estado, en adelante LBPA, establece en su articulo 1°
el caracter supletorio de sus normas.

Diversos textos referidos a esta materia, como también dictd&menes emanados de la Contraloria General
de la Republica, sentaron el principio que si un determinado procedimiento tenia una regulacion especial,
atn cuando ésta no fuese de rango legal, no se aplicaria a su respecto la LBPA, porque se entendia que
el concepto de ley utilizado era comprensivo de las distintas denominaciones de norma legal ( ley, DFL y
DL) e incluso se hacia aplicable a las manifestaciones de la potestad reglamentaria como es el caso de
los Decretos Supremos.

Sobre este punto, se ha tomado conocimiento de una Minuta elaborada por el Ministerio Secretaria.
General de la Presidencia (MINSEGPRES), que se adjunta a este oficio, que analiza recientes
dictamenes emanados de la Contraloria General de la Republica, que otorgan un nuevo sentido y alcance
al articulo 1° de la Ley 19.880, al establecer basicamente que si un procedimiento especial no esta
regulado por ley, debera aplicarse de manera directg e inmediata, Ia. LBPA y por tanto ésta tiene plena
vigencia, aun cuando el procedimiento especial encuentre su regulacion en un reglamento.

Dada la importancia y la trascendencia del tema, sobre todo para nuestro sector, que sustenta parte
importante de sus Programas, Registros y actuaciones en Reglamentos, se ha estimado necesario poner
en su conocimiento la nueva jurisprudencia administrativa sentada por la Contraloria General de la
Republica, obligatoria y vinculante para los Organos de la Administracion del Estado sometidos a su
fiscalizacion. En consecuencia, se hace presente a Ud., que en lo sucesivo las acciones, recursos y/o
reclamaciones que se interpongan en contra de los actos administrativos emanados del sector, que no se
encuentren reguladas en una norma de rango legal, deberan ajustarse en cuanto al procedimiento a las
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N normas contenidas en la referida Ley 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado.

Sobre la misma materia, se anexa un documento de andlisis de los aspectos mds relevantes de la ley N°
19.880, destinado a las Unidades Juridicas, al Contralor Interno y al/Auditor Interno, segun comresponda.

v

Saluda atentamente a Ud.,

R
" . ‘PAULINA SABALL ASTABURUAGA
SUBSECRETARIA BIE VIVIENDA Y URBANISMO
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- Sres. SEREMI (V. y U.) (todas la regiones )

- Sres. Directores SERVIU ( todas las regiones )
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- Gabinete Ministra

- Gabinete Subsecretaria

- Divisiones MINVU

- Auditoria Intema Ministerial
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- Oficina de Partes




Minuta 1239/20.09.2007/GJ

NUEVA JURISPRUDENCIA DE LA CONTRALORIA SOBRE APLICACION
SUPLETORIA DE LA LBPA

1. En un reciente dictamen, la Contraloria General de Ia Republica ha
modificado su jurisprudencia sobre el alcance de la aplicacion
supletoria de |a Ley de Procedimiento Administrativo (LBPA). Se trata
del dictamen N° 39.348, de 30.08.2007. Posteriormente, un mes
después, la Contraloria ha reafirmado su nueva jurisprudencia
fortaleciendo sus efectos.

2. La cuestion de la aplicacion supletoria de la LBPA consiste en el
alcance con que deben aplicarse las normas de esa ley a
procedimientos que poseen una regulacion especial en la ley o en un
reglamento. Esta cuestion tiene su origen en la parte final del inciso 1°
del articulo 1 LBPA que sefiala “En caso de que la ley establezca
procedimientos administrativos especiales, la presente ley se aplicara
con caracter de supletoria”.

3. La nueva jurisprudencia de la Contraloria ha supuesto un quiebre en
esta materia respecto de lo que ha sido su jurisprudencia tradicional.

4. La jurisprudencia tradicional de Ila Contraloria sobre la aplicacion
supletoria de la LBPA puede resumirse en tres elementos.

a. Primero, si el procedimiento en cuestion tiene una regulacion
especial y suficientemente detallada, entonces no recibe
aplicacion la LBPA'.

b. Segundo, si el procedimiento en cuestién tiene una regulacion
especial, pero omite regular una materia particular, entonces se
aplica la LBPA en esa materia especifica (por ejemplo,
representacion del interesado en el procedimiento, glazos para
resolver un recursos, recursos procedentes, etc.)”. En estos
casos, ademas, la Contraloria exigié que la aplicacion de la
LBPA resulte conciliable con la naturaleza del procedimiento

' Entre otros, Dictamen N° 9494 de 28.02.2007, respecto de la procedencia de recursos de
reposicion y jerarquicos.

2 Se consider6 aplicable la LBPA respecto de la definicion de dias habiles en dictamen N° 20.119

de 02.05.2006, respecto del plazo para resolver un recurso en dictamen N° 9494 de 28.02.2007,
etc.

:
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especial, sin afectar el normal desarrollo de las etapas o
mecanismos contemplados por la norma.

c. Adicionalmente, la jurisprudencia de la Contraloria precisaba el
primer punto estableciendo que Ia regulacion especial ge los
procedimientos podia tener caracter legal o reglamentaria”.

Este dltimo punto fue donde se produjo el giro de la jurisprudencia de
la Contraloria con el dictamen N° 39.348, de 30.08.2007. Segun esta
nueva jurisprudencia “la supletoriedad de la LBPA, que limita Ia
aplicacion de sus disposiciones a aquellos aspectos o materias no
previstos en la nommativa sectorial, concieme dnicamente a los
procedimientos establecidos en una ley, comoquiera que el inciso
primero del articulo 1° de ese cuerpo legal da tal alcance supletorio
sdlo ‘en caso de que la ley establezca procedimientos administrativos
especiales™. De esta manera, “si tales procedimientos se encuentran
establecidos en reglamentos, no cabe que en ellos se limite o restrinja
la aplicacién de la LBPA, por motivo de supletoriedad” (énfasis
anadido).

En consecuencia, en caso de procedimientos con regulacion especial,
pero de caracter reglamentario y no legal, las disposiciones de Ia
LBPA reciben aplicacion directa e inmediata, “sin que sea pertinente
indagar acerca de Ia mayor 0 menor extension de la regulacion del
procedimiento especial, con miras a limitar su alcance al criterio de Ia
supletoriedad, puesto que, en la especie, tal procedimiento se
encuentra en un reglamento y no en una ley”.

Esta jurisprudencia es relevante para los o6rganos de |Ia
Administracion por dos razones.

Por un lado, porque obligara a revisar los procedimientos de caracter
reglamentario que regulen sus actuaciones y regularlos mediante ley.

Y, por otro iado, es presumible un aumento de la impugnacion de
actos administrativos basados en procedimientos regulados en
reglamentos por no respetar la LBPA, que recibe aplicacion directa y
no supletoria en estos casos.

La Contraloria ya ha comenzado a consolidar esta nueva
jurisprudencia y a definir su alcance. En el mes de septiembre,
mediante Dictamen N° 42.639 de 21 .09.2007, después de reafirmar Ia
doctrina ya explicada sobre Ia aplicacion directa de LBPA en los

* Se consider6 no aplicable la LBPA por existir un procedimiento especial regulado por reglamento,
en dictamen N° 33.306 de 01.07.2004, dictamen N° 54.531 de 02.11.2004, dictamen N° 61.519, de
22.12.2006.
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procedimientos especiales desarrollados en normas de jerarquia Infra
legal, ha sostenido que tratandose de estos procedimientos “Ia ley N°
19.880 [LBPA] rige en plenitud, incluso produciendo la derogacién de
aquellos preceptos de ese texto reglamentario que sean
incompatibles con las disposiciones de este cuerpo legal, en virtud de
la aplicacién del principio de jerarquia normativa” (énfasis anadido).
En el dictamen de agosto se trataba de un caso extremo de exclusion
de prueba en el procedimiento administrativo por lo que la injusticia
de la situacién pudo forzar la decision de la Contraloria. Sin embargo,
en el dictamen de septlembre la Contraloria confimé su
jurisprudencia a pesar que el caso no la forzaba, pues se trataba de
aplicar la LBPA en materia de plazos a un procedimiento especial
regulado por reglamento que no regulaba la materia y, por tanto no
era incompatible con la LBPA. La Contraloria pudo basar su decision
en la aplicacion supletoria de la LBPA, pero prefirid aplicar su nueva
jurisprudencia.







SOBRE EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ESTABLECIDO EN LA No
19.880

La Ley N° 19.880, estableci6 las bases de los procedimientos administrativos
que rigen los actos de los érganos de la Administracién del Estado.

Mediante el presente trabajo, se pretende relevar una vision general de los
contenidos mas importantes de la Ley, y particularmente al procedimiento

mismo.

LBPA define eI‘procedimiento administrativo sefialando que "es una sucesién
de actos trémite vinculados entre si, emanados de la Administracidn y, en su
caso, de particulares interesados, que tiene por finalidad producir un acto
administrativo terminal".

En consecuencia, el procedimiento administrativo constituye su forma externa
necesaria, y ahi la trascendencia que comporta su examen, ya que la
infraccién de las reglas de procedimiento podra traducirse en un vicio del acto,
dando asi lugar a su ineficacia.

MENTOS SUBJETIVOS

En la produccic')h de estos actos intervienen al menos dos clases de sujetos: la
propia Administracién, a quien le sera imputado el acto, y los particulares
interesados en su contenldo (que llegardn a ser sus destinatarios cuando
concluya el procedimiento de elaboracién).

1. La Administracién del Estado’,
La Administracién del Estado ha de actuar siempre a través de 6rganos, que
son los auténticos centros de imputacién en el ambito de la competencia que
tenga atribuida.
Ademds, dentro del érgano debe encontrarse siempre una persona fisica
(funcionario o autoridad), que es quien ejerce la competencia respecto al
6rgano.
A este respecto, la Ley establece expresamente como causales de abstencién
un conjunto de motivos, que vinculan la imparcialidad de la decision de la
autoridad administrativa a las condiciones que resten o puedan restar
objetividad en la decision.

! Segtin el Art. 2 de la ley 19.880, el concepto Administracién o Administracién del Estado se refiere a los
érganos y organismos sefialados en su inc. 1°, esto es: Ministerios, intendencias, gobernaciones y servicios
pliblicos creados para el cumplimiento de la funcién administrativa. También se incluye a la Contraloria
General de la Repiiblica, las Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad Piblica, los gobiernos regionales y las
municipalidades.




De acuerdo al articulo 12 de la LBPA:

"Las autoridades y los funcionarios de la Administracién en quienes se den
algunas de las circunstancias sefialadas a continuacién, se abstendran de
intervenir en el procedimiento y lo comunicardn a su superior inmediato,
quien resolvera lo procedente”.

Son motivos de abstencion los siguientes:

1.- Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya
resolucién pudiera influir la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad
interesada o tener cuestion litigiosa pendiente con algin interesado.

2.- Tener parentesco de consanguinidad dentro del tuarto grado o de afinidad
dentro del segundo, con cualqu)'era de los interesados, con Ios
administradores de entidades o sociedades interesadas y también con los
asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan en el
procedimiento, asi como compartir despacho profesional o estar asociado con
éstos para el asesoramiento, la representacion o el mandato.

3.- Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas
mencionadas anteriormente.

4.- Haber tenido intervencién como perito o como testigo en el procedimiento
de que se trate,

5.- Tener relacion de servicio con persona natural o juridica interesada
directamente en el asunto, o haberle prestado en los dos Ultimos afios
servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier circunstancia o lugar”.
Debe recordarse que la existencia de una causal de abstencién o inhabilidad
no implica, por si misma, la invalidez del acto. La ilegalidad del acto
dependera de otra serie de factores objetivos como la desviacién de poder o el
exceso en el ejercicio de la potestad. Si estos factores de legalidad objetiva se
cumplen, la existencia de causas de abstencidon podrd dar lugar a una
responsabilidad personal del funcionario que intervino en el procedimiento,
pero no a la invalidez del acto.

2. Los particulares

Los particulares pueden intervenir o promover el procedimiento
administrativo, para lo cual deben observar una serie de requisitos que se

refieren a su capacidad, legitimacién y, eventualmente, a la denominada
postulacion.

2.1. Capacidad

El articulo 20 de la LBPA amplia la esfera civil de la capacidad de ejercicio, ya
que la extiende, ademas, a los menores de edad para ejercicio y defensa de
sus derechos e intereses cuya actuacién esté permitida por el ordenamiento
juridico-administrativo, sin la asistencia de la persona que ejerza la patria

potestad, tutela o curatela. No obstante, se exceptla el supuesto de los




menores incapacitados, cuando la extensién de la incapacidad afecte el
ejercicio y defensa de los derechos o intereses de que se trate.

2.2. Legitimacion

La legitimacién puede entenderse como la relacién existente entre un sujeto y
el objeto de un proceso o procedimiento. Esta relacion debe poner de
manifiesto la existencia de'un interés o de un derecho que pueda resultar
afectado por el procedimiento, de tal forma que justifique la presencia en el
mismo del particular.

Dicho de otra manera, la legitimacién es la que otorga al particular la calidad
de "interesado" en el procedimiento administrativo. ( Art. 21.LBPA)

2.3. Postulacion

Sabido es que en términos procesales, la postulacién es un requisito procesal
que consiste en la necesidad que las partes intervinientes se enc;uentren
debidamente representadas por un abogado. Sin embargo, en el
procedimiento administrativo, tal requisito no es exigible, como se pone de
manifiesto en el articulo 22 de la LBPA, que autoriza a los interesados a actuar
por si mismos o por medio de apoderados, entendiéndose que éstos tienen
todas las facultades necesarias para la consecucién del acto administrativo,
salvo manifestacién expresa en contrario.

En el aspecto formal, el poder deberd constar en escritura publica o
documento privado suscrito ante notario, y se requerira siempre de escritura
publica cuando el acto administrativo de que se trate produzca efectos que
exijan esa solemnidad.

Lo anterior no impide gque los interesados, en todo caso, puedan actuar
asistidos de asesor cuando lo consideren conveniente en defensa de sus
intereses (Art. 10 inciso 39 LBPA).

TIL §

S OBIETIVOS

1. Competéncié territorial
Los requisitos objetivos del lugar se concretan en la demarcacion o
circunscripcién territorial del 6rgano competente, para la produccién del acto.
La violacién de la competencia territorial supone que una autoridad interviene
en el &mbito territorial reservado por el derecho objetivo a otra. Este vicio no
se produce frecuentemente, dado que en pocas ocasiones se presta a dudas la
delimitacién territorial administrativa actuaimente vigente.

2. Tiempo
Como regla general, el articulo 27 de la LBPA establece un plazo maximo de

seis meses para el procedimiento administrativo, contados desde su iniciacion




hasta la fecha en que se emita la decision final, salvo caso fortuito o fuerza
mayor.

Si la resolucién del procedimiento se dilata mas alla de este plazo de seis
meses se produciran dos consecuencias importantes:

e En primer lugar, la_responsabilida isciplinaria | funcionario o
autoridad causante de la demora. Esta consecuencia debe ponerse en

relaciéon con el derecho de los particulares a identificar al personal de la
Administracion bajo cuya responsabilidad se tramiten los
procedimientos (Art. 17.b), lo cual permite exigir esta responsabilidad.

e La entrada en juego de la institucidon del silencio administrativo, que
permite evitar la indefension del particular frente a la inactividad de la
Administracion (Arts. 64, 65 y 66 LBPA).

La LBPA establece ademas determinados plazos para la emisién de los actos
tramites? que van a fundar o preparar el acto terminal. Estos son:

a) Recepcioén: El funcionario del organismo al que corresponda resolver, que
reciba una solicitud, documento o expediente debera hacerlo llegar a la oficina
correspondiente a mdas tardar dentro de las 24 horas siguientes a su
recepcién.

b) Providencias de mero tramite: Estas deberdn dictarse por quien deba
hacerlo dentro del plazo de 48 horas, contado desde la recepcion de la
solicitud, documento o expediente.

c) Informes: Los informes, dictdmenes u otras actuaciones similares deberdn
evacuarse dentro del plazo de 10 dias, contado desde la peticion de la
diligencia.

d) Decisién definitiva: Deberédn expedirse dentro de los 20 dias siguientes,
contados desde que, a peticién del interesado, se certifique que el acto se
encuentra en estado de resolverse. La prolongacion injustificada de la
certificacion dara origen a responsabilidad administrativa.

v

En relaciéon al cOmputo de los plazos deben tenerse presente los siguientes
aspectos:

e Computo del plazo: De acuerdo al articulo 25, los plazos de dias
establecidos en la LBPA son de dias habiles, entendiéndose que son
inhébiles los dias sabados, domingos y festivos.

Si el plazo se fija en meses o en afios, éste se computard fecha a fecha

y si en el mes de vencimiento no hubiera equivalente al dia del mes en

? Los actos trmites son presupuestos de la decision de fondo. Son actos previos a la resolucién que ordenan
el procedimiento, como son por ejemplo: los actos de incoacién, de instruccién, comunicaciones,
notificaciones. No son impugnables en sede administrativa, salvo que determinen la imposibilidad de
continuar el procedimiento o produzcan indefensién.
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que comienza el cémputo, se entenderé que el plazo expira el ditimo dia
de aquel mes. Finaimente, y en el caso que el Ultimo dia del plazo sea
inhdbil, se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

El dia inicial para el cémputo de plazos fijados por dias serd el dia
siguiente a aquél en que se notificé o publicé el acto. Los restantes
plazos (computables por meses o por afios) se contardn a partir del dia
de la notificacién o publicacién del acto, salvo que en él se disponga
otra cosa®.

En cuanto a la determinacién de la fecha final, como se indicd, si el
dltimo dia de un plazo fuese inhabil, éste se entenderd prorrogado al
siguiente dia habil. Consideramos, como se dira mas adelante, que el
Gltimo dia no se entiende finalizado sino hasta las veinticuatro horas.

o Modificacién de los plazos: La Administracién puede ampliar o reducir
los plazos que afectan a los particulares, conforme a las siguientes
reglas:

Ampliacién. Se encuentra regulada en el articulo 26 de la LBPA en los
siguientes términos: "La Administracién, salvo disposicién en contrario,
podrd conceder, de oficio o a peticién de los interesados, una
ampliacién de los plazos establecidos, que no exceda de la mitad de los
mismos, si las circunstancias lo aconsejan y con ello no se perjudican
derechos de tercero”.

"Tanto la peticién de los interesados como la decisién sobre la
ampliacién deberan p}‘oducirse, en todo caso, antes del vencimiento del
plazo de que se trate”.

"En ningin caso podra ser objeto de ampliacién un plazo ya
vencido".

Reduccién. La reduccién de los plazos implica la posibilidad de acudir a
un procedimiento de urgencia, que se encuentra regulado en el articulo
63 de la LBPA. Este precepto indica que cuando razones de interés
publico lo aconsejen, se podrd ordenar, de oficio o a peticién del
interesado, que al procedimiento se le aplique la tramitaciéon de
urgencia. En tales circunstancias, los plazos establecidos para el
procedimiento ordinario se reducirdn a la mitad, salvo los relativos a la
presentacién de solicitudes y recursos. Agrega que no cabra recurso
alguno en contra de la decisién que ordene la aplicaciéon de la
tramitacién de urgencia al procedimiento.

* Excepci6n a esta regla es lo que dispone el Art. 60 a propésito del recurso extraordinario de revision, donde
el plazo puede contarse desde que una sentencia se encuentre ejecutoriada.




EI procedimienfb d‘ey éléﬁbrééién dé un a'éto adn'iinistrati\}o phéd‘e “dividirse en
fases. Son éstas: iniciacidn, instruccién y terminacién.

1. Iniciacion
El procedimiento administrativo puede iniciarse:

de oficio por el 6rgano administrativo competente para ello o

a instancia de persona interesada.

En el primer caso, la iniciacién puede decidirla por si el 6rgano; responder a la
orden de un superior; a la peticién de otros érganos, o a la denuncia de los
particulares (Arts. 28 y sgtes. de la LBPA).

La naturaleza del acto de iniciacion es distinta, segin sea de oficio o a
instancia de parte. En el primer caso séra un acto administrativo de tramite, y
en el segundo sera un acto de particular o de un drgano publico que actta
como particular. Pero tanto en uno como en otro caso, existe un elemento
comun, cual es, el de delimitar el objeto del procedimiento.

La peticién de la persona interesada -que deberd contener las indicaciones que
enumera el articulo 30 de la LBPA- constituye el momento inicial del
procedimiento, y éste determina la legislacién tanto en cuanto a la regulacién
del mismo como para resolver el fondo de la cuestién planteada.

La iniciacion del procedimiento produce los siguientes efectos:

a) El 6rgano administrativo competente ordenard todos los actos de
instruccién adecuados (Art. 34 LBPA).

b) A partir de éste comienza a correr el plazo de seis meses como maximo
que debe durar el procedimiento, para dictar la correspondiente resolucién.

c) Iniciado el procedimiento, la autoridad competente para resolverlo podra
adoptar las medidas provisionales que estime oportunas para asegurar la
eficacia de la resolucién que pudiera recaer, si existieren elementos de juicio
suficientes para eilo (Art. 32 LBPA).

d) También se puede disponer la acumulacién del expediente a otros mas
antiguos con los que guarde identidad sustancial o intima conexién. Contra el
acuerdo de acumulacién no procederd recurso alguno. (Art. 33 LBPA).

La ley no trata en forma expresa qué pasa si el procedimiento se inicia ante
un érgano incompetente, y si el inicio de éste produce la suspensién o
interrupcién de la prescripcién, cuestiones ambas de alta importancia para los
administrados en la defensa de sus derechos.

2. Instruccion

Los principios de ordenacién del procedimiento pueden resumirse de
la siguiente forma:




a) El procedimiento, sometido al criterio de celeridad, se impulsara de oficio
en todos sus trdmites. Las autoridades y funcionarios de los érganos de la
Administracién del Estado deberan actuar por propia iniciativa en la iniciacién
del procedimiento de que se'trate y en su prosecucion, haciendo expeditos los
tramites que debe cumplir el expediente y removiendo todo obstaculo que
pudiere afectar a su pronta y debida decisién.

En el despacho de los expedientes originados en una solicitud o en el ejercicio
de un derecho se guardaré el orden riguroso de ingreso en asuntos de similar
naturaleza, salvo que por el titular de la unidad administrativa se dé orden
motivada en contrario, de la que quede constancia (Art. 7 LBPA).

b) Se decidirdn en un solo acto todos los trémites que, por su naturaleza,
admitan un impulso simultdneo, siempre que no sea obligatorio su
cumplimiento sucesivo.

¢) Los interesados podrén, en todo momento, alegar defectos de tramitacién,
especialmente los que supongan paralizacién, infraccion de los plazos
sefialados o la omisién de trdmites que pueden ser subsanados antes de la
resolucion definitiva del asunto.

e) La Administracién debe actuar con objetividad y respetar el principio de
probidad consagrado en la legislacién, tanto en fa substanciacion del
procedimiento como en las decisiones que adopte.

f) El procedimiento debe desarrollarse con sencillez y eficacia, de modo que
las formalidades que se exijan sean aquéllas indispensables para dejar
constancia indubitada de lo actuado y evitar perjuicios a los particulares.

El vicio de procedimiento o de forma sblo afecta la validez del acto
administrativo cuando recae en algln requisito esencial del mismo, sea por su
naturaleza o por mandato del ordenamiento juridico y genera perjuicio al
interesado. La Administracién podré subsanar los vicios de que adolezcan los
actos que emita, siempre que con ello no se afectaren intereses de terceros.
Los principales trdmites de instruccion son las alegaciones de los interesados,
los informes, la prueba, la audiencia del interesado (excepcional) o la
informacion publica y la propuesta.

Alegaciones: Las alegaciones son las razones y datos que los interesados
presentan a la Administracion en apoyo de sus pretensiones. Podran
presentarlas "en cualquier fase del procedimiento anterior al tramite de
audiencia” (Art. 17.f LBPA).

Se sigue asfi un criterio antiformalista ya que, a diferencia de los procesos
judiciales (en donde las alegaciones sélo pueden hacerse en determinados
momentos previamente establecidos), las alegaciones pueden ser formuladas
en cualquier momento del trémite, Ilegéndo, como maximo, al momento en
que debe darse audiencia al interesado.




Informes: Los informes son manifestaciones de conocimiento o de juicio que
tienen por finalidad dar a conocer hechos, argumentos o pareceres a la
autoridad administrativa.

Algunas veces las disposiciones legales o reglamentarias exigen a la
Administracion que, antes de hacerlo, recaben y conozcan determinados
informes. Estos informes se denominan preceptivos u obligatorios. Cuando el
informe es ademas indispensable para que el acto administrativo alcance su
fin, debe considerarse como tramite esencial.

Las autoridades administrativas pueden también estimar necesario o
conveniente conocer algln o algunos pareceres antes de resolver. A estos
informes se les denomina facultativos o voluntarios.

Segln la LBPA (Art. 37) sélo podrén solicitarse estos informes "si se juzgan
necesarios para resolver" y "fundamentando, en su caso, la conveniencia de
requerirlos”.

Los informes también se suelen clasificar en vinculantes y no vinculantes.

Los informes vinculantes los imponen las normas juridicas cuando quieren que
dos érganos administrativos se pongan de acuerdo para crear el contenido de
una decision. Asi, por ejemplo, algunas disposiciones dicen que decidird un
Ministro previo informe vinculante de otro Ministro. En este caso, lo que se
pretende es que la voluntad de los dos Ministros coincida. El informe
vinculante constituye, pues, una de las voluntades integrantes de un acto
complejo.

En algunos casos, la exigencia de obtener un informe favorable antes de
adoptar la decisién no es un informe vinculante, pero si la condicién necesaria
para poder adoptar la decisién. El informe favorable constituye la causa del
acto que se va a adoptar. Es la apreciacién de los hechos de la que debera
partir necesariamente el 6rgano con competencia para decidir si quiere
adoptar la decisién®.

"Salvo disposicion expresa en contrario, los informes seran facultativos y no
vinculantes”, dice el articuio 38 de la LBPA, lo que es una ratificacién de la
propia naturaleza de los informes. .

Prueba: La prueba se encuentra muy poco regulada en la LBPA, como
consecuencia del principio antiformalista en que se encuentra inspirada.
Prueba es el medio empleado para demostrar la existencia de los hechos que
el érgano competente para decidir tendrad en cuenta al configurar el contenido
de su decision.

Los hechos relevantes para la decisién de un procedimiento -dice el articulo 35

4 La distincién entre informe vinculante e informe favorable, elemento causa para un acto administrativo, no
siempre resulta facil. La diferencia se puede resolver distinguiendo si quien informa tiene o no competencia

decisoria. Si carece de ella, su informe, no serd vinculante, sino elemento necesario del acto que otro
adoptara.




de la LBPA- podrén acreditarse por cualquier medio de prueba admisible en
derecho, aprecidndose en conciencia.

Las pruebas pueden practicarse a instancia de la Administracién (Art. 35 inciso
20 LBPA) o de los interesados en el procedimiento (Art. 36 LBPA).

La utilizacién de los medios de prueba sélo es necesaria en caso que exista
controversia acerca de los hechos alegados, pero no asi si la Administracién
los admite de plano. En este sentido, el articulo 35 de la ley establece que
cuando la Administracién no tenga por ciertos los hechos alegados o la
naturaleza del procedimiento lo exija, habré de acordarse la apertura de un
periodo de prueba por un plazo no superior a treinta dias ni inferior a diez, a
fin de que puedan practicarse cuantas juzgue pertinentes.

El instructor del procedimiento sélo podréd rechazar las pruebas propuestas por
los interesados cuando sean manifiestamente improcedentes o innecesarias,
mediante resolucién motivada.

Audiencia del interesado e informacién ptblica: Nuestra LBPA no establece en
forma general el trdmite de la audiencia previa, como si se exige en el
derecho comparado. A través de este tramite, los expedientes se ponen a
disposicién de los interesados para que presenten las alegaciones Yy
documentos que estimen pertinentes.

Sélo en forma excepcional, se exige la audiencia obligatoria y esto ocurre sélo
en dos casos:

a) Cuando se inicia el procedimiento invalidatorio (Art. 53 LBPA), y

b) Cuando en la resoluci6n final deban resolverse cuestiones conexas (Art. 41
LBPA).

En estos dos casos, la Administracién se encuentra obligada a citar a los
interesados, por responder a los principios generales "nadie puede ser
condenado sin ser oido".

Cuando los interesados en un procedimiento son un grupo indeterminado de
sujetos o son inicialmente desconocidos, el procedimiento se somete a la
informacién publica.

La informacién publica en algunos casos es obligatoria -como en el
procedimiento de elaboracién de un plan regulador comunal-, pero puede
adoptarse facultativamente. El articulo 39 de la LBPA dispone que "e/ érgano
al que corresponda la resolucién del procedimiento, cuando la naturaleza de
éste lo requiera, podré ordenar un periodo de informacién publica”.

La informacién pablica "se anunciaré en el Diario Oficial o en un diario de
circulacién nacional, a fin de que cualquier persona pueda examinar el
procedimiento, o la parte del mismo que se indique", debiendo sefialarse "e/

5 Por Ej. El caso del Art. 19 del Estatuto Administrativo, en el que la autoridad est4 obligada a nombrar en un
cargo a una de las personas propuestas por el Comité de Seleccién y no a otra.




lugar de la exhibicion y determinara el plazo para formular observaciones, que
en ningln caso podra ser inferior a diez dias" (Art. 39 incisos 2° y 3° LBPA).
Debe destacarse que la actuacion en el tramite de informacion publica no
otorga, por si misma, la condicion de interesado, pero si da derecho a los
intervinientes en ella a que la Administracion les otorgue una respuesta
razonada en lo pertinente, que podrd ser comun para todas aquellas
observaciones que planteen cuestiones sustancialmente iguales.
Propuesta: La propuesta es el proyecto de decision que prepara quien ha
instruido el procedimiento y eleva a la autoridad que debe decidir. En ella se
formaliza la causa y se propone el contenido del acto administrativo.
La LBPA no regula la propuesta, pero la menciona en uno de sus preceptos
(Art, 17.f).
El 6érgano con competencia para resolver puede aceptar la propuesta y
convertirla en decision propia o bien manifesta_r una voluntad total o
parcialmente distinta de la propuesta. Excepcionalmente, las leyes o
reglamentos imponen al drgano decisor la obligacibn de hacerlo de
conformidad con la propuesta’.
En estos casos la propuesta es vinculante.

3T s g
El procedimiento de elaboracién del acto administrativo alcanza su objetivo
cuando se adopta la decision.
Pero también puede terminar sin cumplir con su finalidad, bien por el
desistimiento, la renuncia o la declaracion de abandono.
El articulo 40 de la LBPA expresa que "pondrén término al procedimiento la
resolucion final, el desistimiento, la declaracién de abandono y la renuncia al
derecho en que se funde la solicitud, cuando tal renuncia no esté prohibida
por el ordenamiento juridico”.
A continuacion, el citado precepto afiade que también produciré la terminacién
del procedimiento la imposibilidad material de continuarlo por causas
sobreviniente (aun cuando en este caso debe procederse a dictar una
resolucion que ha de ser fundada). Ademds de ello habria que afiadir la figura
del silencio positivo (Arts. 64 y 66 LBPA), ya que en este supuesto no se
admite un "acto tardio" que ponga fin meramente al procedimiento a
diferencia del silencio negativo, tal como tendremos oportunidad de ver mas
adelante.
Todas estas formas pueden ser clasificadas en dos grandes grupos, segln se
trate de supuestos normales o0 anormales de terminacion del procedimiento.
- Forma de terminacién normal es la resolucién expresa.
- Formas de terminacién anormales son la resolucién presunta (positiva o
negativa), la renuncia, el desistimiento y el abandono.
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La resolucién expresa. Esta no es otra cosa que el acto definitivo que pone fin
al procedimiento conteniendo el pronunciamiento de la Administracion.
El contenido de la resolucion expresa

« La resolucién que ponga fin al procedimiento decidird las cuestiones
planteadas por los interesados (Art. 41 LBPA). La resolucién debe ser
congruente con la peticién del particular que inicié el procedimiento o
con el acuerdo de iniciacién del mismo adoptado por la Administracion,
pero puede ir mas alld de lo pedido. La peticidn del particular no limita
las facultades de decisién de la autoridad administrativa.

e Esta puede resolver todas las cuestiones recogidas en el expediente.

e La resolucién debe también ser motivada, por motivaciéon del acto
administrativo debe entenderse la exposicién de las razones que han
movido a la Administracién a tomar el acuerdo en que el acto consiste.

+ Asimismo, la resolucién ha de hacer referencia a los recursos que
contra la misma procedan, el érgano administrativo o judicial ante el
que hubieran de presentarse y el plazo para interponerios.

Afiade la ley que "cuando en la elaboracién de la resolucién final se adviertan
cuestiones conexas, ellas serdn puestas en conocimiento de los interesados,
quienes dispondran de un plazo de quince dias para formular las alegaciones
que estimen pertinentes y aportar, en su caso, medios de prueba.
Transcurrido ese plazo el 6rgano competente decidiréd sobre ellas en la
resolucién final”. En este caso se trata de un alargamiento circunstancial del
procedimiento, debido a la iniciativa de la Administracion.

Finalmente dos precisiones que la LBPA introduce al tratar las resoluciones
expresas. En primer lugar, respecto a los procedimientos tramitados a
solicitud del interesado, es necesario que la resolucién sea congruente con las
peticiones formuladas por éste "sin que en ningln caso pueda agravar su
situacién inicial y sin perjuicio de la potestad de la Administracién de incoar de
oficio un nuevo procedimiento, si fuere procedente” (Art. 41 inciso 3°).

En segundo término, el principio de inexcusabilidad, hasta ahora aplicable sélo
a los Tribunales de Justicia, aspecto al que alude el articulo 41 inciso 5°: "En
ningdn caso podré la Administracién abstenerse de resolver so pretexto de
silencio, oscuridad o insuficiencia de los preceptos legales aplicables al caso,
aunque podré resolver la inadmisibilidad de las solicitudes de reconocimiento
de derechos no previstos en el ordenamiento juridico o manifiestamente
carentes de fundamento”. ‘

El _desistimiento. Desistir de un procedimiento serd, por consiguiente,
apartarse de él. "Todo interesado -dice el articulo 42 de la LBPA- podréd
desistirse de su solicitud”, por cualquier medio que permita su constancia. Si
el escrito de iniciacién se hubiese formulado por dos o mds interesados, el
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desistimiento solo afectara a aquellos que lo hubiesen formulado.
Consideramos que la Administracion puede desistir de un procedimiento
iniciado de oficio.

La renuncia. El articulo 42 de la LBPA dice que todo interesado en un
procedimiento podrd renunciar a su derecho "cuando ello no esté prohibido
por el ordenamiento juridico”. La renuncia como modo determinacién del
procedimiento significa, pues, dejacién voluntaria de un derecho del que se es
titular. Si se ha iniciado el procedimiento para lograr el reconocimiento de un
derecho o consegquir su efectividad, aquél terminara si se renuncia al derecho.
La renuncia también puede hacerse por cualquier medio que permita su
constancia. Si el escrito de iniciacién se hubiese presentado por dos o mas
interesados, /a renuncia sélo afectara a aquellos que la hubiesen formulado.
(Art. 42 LBPA).

El abandono. "Cuando por la inactividad de un interesado se produzca por mds
de treinta dias la paralizacion del procedimiento iniciado por él, la
Administracién le advertird que si no efectda las diligencias de su cargo en el
plazo de siete dias, declarara el abandono de ese procedimiento"”, declara el
articulo 43 inciso 1° de la LBPA. Agrega que si transcurrido el plazo sefalado,
sin que el particular requerido realice las actividades necesarias para reanudar
la tramitacion, la Administracién declarard abandonado el procedimiento y
ordenara su archivo, notificandoselo al interesado.

El abandono no produce por si sélo la prescripcion de las acciones del
particular o de la Administracion.

En todo caso, los procedimientos abandonados no interrumpiran el plazo de
prescripcion.

Se establece, por Ultimo, que la Administracién puede no declarar el
abandono, cuando la cuestién suscitada afecte el interés general o fuera
conveniente continuarlia para su definicidon o esclarecimiento.

V.  EL SILENCIO ADMINISTRATIVO _

Se éhtiende por la doctrina administfativa que hay silencio Va‘d'mkinistrativd,' en
general, cuando una autoridad administrativa no resuelve expresamente una
peticidn, reclamacién o recurso interpuesto por un particular.

De acuerdo a la ley, la Administracién debe dictar resoluciéon expresa en el
procedimiento y la notificara al interesado, en un plazo que no puede exceder
los seis meses.

Respecto de la regulaciéon del silencio positivo, el articulo 64 de la LBPA
prescribe que en los procedimientos iniciados a solicitud del interesado,
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transcurrido el plazo legal para resolver acerca de una solicitud, sin que la
Administracién se pronuncie sobre ella, el interesado podré denunciar el
incumplimiento de dicho plazo ante la autoridad que debe resolver el asunto,
requiriéndole una decisién acerca de su solicitud. Dicha autoridad deberd
otorgar recibo de la denuncia, con expresién de su fecha, y elevar copia de
ella a su superior jerérquico dentro del plazo de veinticuatro horas.
Si la autoridad que debia resolver el asunto no se pronuncia en el plazo de
cinco dias contados desde la recepcién de la denuncia, la solicitud del
interesado se entenderd aceptada.
En dichos casos, el interesado podra pedir que se certifique que su solicitud no
ha sido resuelta dentro del plazo legal. Dicho certificado serd expedido sin
mas tramite.
En cuanto al silencio negativo, se establece que se entenderd rechazada
una solicitud que no sea resuelta dentro del plazo legal

e cuando ella afecte el patrimonio fiscal,

o en los casos en que la Administracién actua de oficio,

e cuando deba pronunciarse sobre impugnaciones o revisiones de actos

administrativos, o ‘
e cuando se ejercite por parte de alguna persona el derecho de peticién
consagrado en el numeral 14 del articulo 19 de la Constitucién Politica.

En todos estos casos, el interesado podrd pedir que se certifique que su
solicitud no ha sido resuelta dentro del plazo legal. El certificado se otorgara
sin mds tramite, entendiéndose que desde la fecha en que ha sido expedido
empiezan a correr los plazos para interponer los recursos que procedan.
Los plazos para interponer recursos, en caso de silencio negativo, se contaran
desde la fecha de expedicién de la certificacion.
Por ultimo, la LBPA expresa que los actos administrativos que concluyan en
aplicacién de los articulos 65 y 66 tendran los mismos efectos que aquéllos
que culminaren con una resoluciéon expresa de la Administracién, desde la
fecha de la certificacion respectiva.
Uno de los problemas que pueden plantearse con el silencio positivo es el de
su prueba. En efecto, cuando se trate de hacer valer el acto ante la propia
Administracién que hubo de dictarlo, no hay dificultad. Sin embargo, cuando
el acto presunto debe ser acreditado por el interesado ante una instancia
diferente. La cuestibn puede agravarse cuando el 6érgano administrativo se
niegue a expedir el certificado en que conste que se ha producido el acto por
silencio positivo.
La LBPA pretende solucionar este problema imponiendo la obligacién de
expedir un certificado acreditando el sentido positivo o negativo del silencio, ei
que debe entregarse "sin mds trémite". Los interesados podran pedir esta
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certificacion transcurrido el plazo fijado por la denuncia de la mora (cinco dias
hébiles), pero esta fecha sblo es inicial, con lo que se deja en manos del
particular determinar el momento en que le sea mas oportuno solicitarla, lo
cual es especialmente importante en los casos de silencio negativo.
Consideramos que el dérgano a quien se le imputa silencio positivo sigue
manteniendo la obligacién y la competencia para dictar resolucién expresa
Unicamente hasta que se expida la certificacién antes mencionada. A partir de
ese momento el acto presunto por silencio positivo se equipara, para todos los
efectos, a la resolucion expresa.

Otro problema que puede surgir es que el acto que nace en virtud del silencio
positivo sea ilegal. No es razonable que en virtud de este acto presunto se
reconozcan derechos o situaciones que incidan en supuesfos de nulidad o
invalidez. En tales casos, el plazo para expedir la certificacién puede ser
utilizado por la Administracién para poner de manifiesto al particular la
ilegalidad de su peticion, sin tener que acudir al procedimiento de revisién de
oficio de los actos contrarios a derecho.

TA DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS |

La eficacia de los actos administrativos significa la posibilidad de modiﬁcar la
realidad, creando, extinguiendo o consolidando situaciones juridicas o
derechos.

La existencia y la eficacia del acto pueden coincidir en el tiempo o tener lugar
en momentos diferentes. La eficacia del acto puede comenzar en el instante
de su nacimiento, después o antes de éste.

Comienzo de la eficacia (ejecutoriedad): La regla general se encuentra en el
articulo 51 de la LBPA, donde se dispone que los decretos y resoluciones
producirdn efectos juridicos desde su notificacién o publicacién, segin sean de
contenido individual o general.

No obstante lo anterior, la misma normativa sefiala que, en ciertos casos, el
acto necesita aprobacién o autorizacion superior para que produzca efectos.

Es evidente que cuando un acto administrativo estd sujeto a aprobacion,
mientras ésta no tenga lugar, el acto no es eficaz. La eficacia queda demorada
a la aprobacion superior cuando asi lo establece la ley. El acto administrativo
necesitado de aprobacion nace antes de ser aprobado. En su virtud, el érgano
superior, después de comprobar que la decisién necesitada de aprobacién no
ha violado el ordenamiento juridico e incluso, a veces, que es oportuna y
conveniente, le permite comenzar a ser eficaz.
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Por su parte, /a autorizacién es el acto por el que una autoridad permite a otra
autoridad dictar un acto administrativo. La autorizacién no accede a un acto
ya producido, sino a un proyecto de acto que la Administracién puede incluso
no realizar después de recibida la autorizacién. La autorizacién, por definicién,
es previa a la decisién. No puede, pues, aplazar la eficacia del acto, ya que
ésta comenzard, cuanto menos, cuando éste nazca. La autorizacién puede
aplazar el nacimiento del acto, pero no su eficacia.

En relacién a la Retroactividad el Art. 52 de la LBPA, sefiala expresamente que
“Jos actos administrativos no tendrdn efecto retroactivo, salvo cuando
produzca consecuencias favorables para los interesados y no lesionen
derechos de terceros”.

Notificacién: Todo acto administrativo de efectos individuales debe ser
notificado previamente a los particulares para que sea eficaz. A este respecto,
los articulos 45 y 46 de la LBPA se ocupan de regularlos requisitos y efectos
de las notificaciones.

En cuanto a su contenido, las notificaciones han de contener el texto integro
del acto; y en cuanto a su forma, deben practicarse en el plazo maximo de
cinco dias, a partir de la total tramitacién del acto administrativo. Se haran
por escrito, mediante carta certificada dirigida al domicilio que el interesado
hubiere designado en su primera presentacion o con posterioridad. Las
notificaciones por carta certificada se entenderan practicadas a contar del
tercer dia siguiente a su recepcién en la oficina de Correos que corresponda.
Las notificaciones podran, también, hacerse de modo personal por medio de
un empleado del érgano correspondiente, quien dejard copia integra del acto o
resolucidén que se notifica en el domicilio del interesado, dejando constancia de
tal hecho. Asimismo, las notificaciones podran hacerse en la oficina o servicio
de la Administracion, si el interesado se apersonare a recibirla, firmando en el
expediente la debida recepcién. Si el interesado requiriere copia del acto o
resolucion que se le notifica, se le dard sin mas trdmite en el mismo
momento.

En caso de que la notificacién no pudiera ser llevada a cabo en la forma
antedicha, el articulo 45 inciso segundo ce la LBPA autoriza que frente a actos
administrativos que afectaren a personas cuyo paradero fuere ignorado,
deben ser publicados en el Diario Oficial.

A partir de la notificacién, el acto comienza a desplegar efectos, si bien el
articulo 47 de la LBPA ( notificacidén tacita) admite la posibilidad que, por
voluntad del propio interesado los defectos de la tramitacién puedan
entenderse subsanados: "Aun cuando no hubiere sido practicada notificacién
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alguna, o la que existiere fuere viciaida, se entendera el acto debidamente
notificado si el interesado a quien afectare, hiciere cualquier gestion en el
procedimiento, con posterioridad al acto, que suponga necesariamente su
conocimiento, sin haber reclamado previamente de su falta o nulidad".

Publicacién: Aparte de la publicaciéon ya referida, el articulo 48 de la LBPA
regula los supuestos en que, con caracter general, procede la publicacion de
los actos (y no su notificacién) en el Diario Oficial.

Tales supuestos son los siguientes:

a) Los que contengan normas de general aplicacion o que miren al interés
general;

b) Los que interesen a un numero indeterminado de personas;

c) Los que afectaren a personas cuyo paradero fuere ignorado, de
conformidad a lo establecido en ei articulo 45

d) Los que ordenare publicar el Presidente de la Republica y

e) Los actos respecto de los cuales la ley ordenare especialmente este tramite.
Tratandose de los actos a que se refiere la letra c), la publicacién deberd
efectuarse los dias 19 6 15 de cada mes o al dia siguiente, si fuese inhabil.

Los actos publicados en el Diario Oficial, segun el articulo 49 de la LBPA , se
tendrén como auténticos y oficialmente notificados, obligando desde esa fecha
a su integro y cabal cumplimiento, salvo que se establecieren reglas diferentes
sobre la fecha en que haya de entrar en vigencia.

Anticipacién de la eficacia: El principio general que rige esta materia consiste
en la irretroactividad de los actos administrativos, salvo en los casos
excepcionales a que se refiere la ley, esto es, cuando produzcan
consecuencias favorables para los terceros interesados y no lesionen derechos
de terceros(Art. 52 LBPA).

En este caso, el legislador ha pretendido armonizar el interés publico que
siempre debe perseguir la Administracién con la garantia del administrado.

Extincién de la eficacia: La extincién de la eficacia de los actos administrativos
se produce en el tiempo en forma distinta segin sea su contenido y finalidad.
Aparte de ello, existen supuestos en donde la eficacia quedard extinguida
anticipadamente (antes de haber desplegado todos sus efectos), bien por
razones de legalidad (invalidacién del acto) o de mera oportunidad
(revocacion).

Suspensién de la eficacia: Los actos administrativos gozan de la presuncién de
legalidad que les reconoce el articulo 3 de la LBPA, en virtud del cual se
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reputan vélidos y eficaces hasta que su invalidez no sea declarada
formalmente por la propia Administracién o por los Tribunales de Justicia. Por
consiguiente, la sola impugnacién de los actos no hace que éstos suspendan
sus efectos, ya que tal cosa sOlo puede obtenerse en los supuestos
excepcionales que establece el articulo 57 inciso 2° de la LBPA.

Para que proceda la suspensién es preciso que exista peticiéon fundada del
interesado, y que la autoridad estime que sea necesaria la suspension de la
ejecucién del acto "cuando el cumplimiento del acto recurrido pudiere causar
dafio irreparable o hacer imposible el cumplimiento de lo que se resolviere, en
caso de acogerse el recurso”.

El fundamento de estas disposiciones es indudable, en el sentido de que una
admisién generalizada de recursos suspensivos de la ejecucion del acto
administrativo llegaria a paralizar la actividad de la Administracién. Por eso,
este efecto suspensivo sélo es excepcional, siempre que concurran las
circunstancias que la ley ha previsto en teneficio del administrativo que sufre
la ejecucion. !

Por lo tanto, el acto administrativo rige inmediatamente desde su total
tramitacién, sin que le pueda afectar el recurso interpuesto por el interesado o
afectado, que sélo producird la suspensién de la ejecucion en forma
excepcional.

Por ejecutividad se entiende la presuncidn acerca de la legalidad ‘d‘e los
actos administrativos, de lo que se desprenden dos consecuencias
fundamentales:

- La carga de la prueba para demostrar su invalidez incumbe siempre a quien
impugna los actos cuestionados su legalidad.

- Hasta tanto no se declare formalmente la invalidez de un acto, éste surte
sus efectos propios, salvo en los casos en que su eficacia puede quedar
suspendida.

El articulo 3 inciso final de la LBPA dispone al respecto que "los actos
administrativos gozan de una presuncién de legalidad, de imperio y
exigibilidad frente a sus destinatarios, desde su entrada en vigencia,
autorizando su ejecucién de oficio por la autoridad administrativa, salvo que
mediare una orden de suspensién dispuesta por la autoridad administrativa
dentro del procedimiento impugnatorio o por el juez, conociendo por la via
jurisdiccional”.

El fundamento de la ejecutividad se apoya en el principio de seguridad
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juridica, toda vez que con ello se evita que toda la actuacién administrativa se
vea entorpecida por las constantes reclamaciones y recursos que interponen
los particulares.

Respecto de la ejecutoriedad de los actos, se alude con ella a la
posibilidad de que su contenido sea aplicado por la propia Administracion sin
necesidad de acudir a los Tribunales.

La LBPA sefiala que "los actos de la Administracién Publica sujetos al Derecho
Administrativo causan inmediata ejecutoriedad, salvo en aquellos casos en
que una disposicién establezca lo contrario o necesiten aprobacién o
autorizacién superior” (Art. 51).

150S ADMINISTRATIVOS

Ei"\k'eje'rcAicio del brincipio de imbugnacién, los interesados puedéh profrogar el
procedimiento con el exciusivo propdsito de discutir ante la misma
Administracién el respectivo acto, con el fin de que sea aclarado, modificado o
revocado.
Ahora bien, si el administrado no desea controvertir lo dispuesto por la
Administracion, el acto se hace eficaz y ejecutable.
La ley distingue cuatro tipos de recursos: reposicion, jerarquico, aclaraciéon o
rectificacion y revision.

1. Recurso de Reposicion
Es la via procesal que se interpone directamente ante el mismo érgano que
adoptod 1a decision, con el fin de que la modifique (retome el contenido actual
sustituyéndolo en parte) o revoque (deje totalmente sin efecto la decision
reemplazandola o derogéndola), a través de escrito presentado en la diligencia
de notificacién. De no hacerse en esta oportunidad debera presentarlo dentro
de los cinco dias siguientes a la misma.
El plazo para resolver un recurso de reposicion no puede ser superior a treinta
dias (Art. 59 inc. 5° LBPA).

2. Recurso Jerarquico
Se interpone directamente o en subsidio del de reposicidn, ante el superior
jerdrquico de quien hubiere dictado el acto impugnado, con el fin de que éste
lo modifique o revoque. Es subsidiario de la reposicion cuando ésta es
interpuesta. En la practica este fendmeno significa interponer
simultaneamente los dos recursos.
Se interpone por escrito en la diligencia de notificacion o dentro de los cinco
dias siguientes a ella.

No procede cuando se trata de funcionarios respecto de los cuales no exista
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superior jerdrquico. La LBPA recoge este enunciado en el articulo 50 al
prescribir que "no procederd este recurso jerdrquico contra los actos del
Presidente de la RepUblica, de los ministros de Estado, de los alcaldes y los
jefes superiores de servicios piiblicos descentralizados. En estos casos,
el recurso de reposicién agotara la via administrativa".

En el caso del recurso jerérquico, la autoridad llamada a resolverlo debera oir
previamente al érgano recurrido, el que podrad formular sus descargos por
cualquier medio, escrito o electrénico.

Al igual que el recurso de reposicion, la resolucién de un recurso jerarquico no
puede ser superior a treinta dias.

Normas comunes a ambos recursos

a) Los recursos administrativos pueden interponerse directamente por los
interesados o por sus apoderados debidamente acreditados para el efecto o
haber actuado en el transcurso del procedimiento. La ley no autoriza que sean
interpuestos por agentes oficiosos.

b) Los recursos deberdn ser interpuestos por escrito. Esto se considera légico
si se tiene en cuenta que en nuestro medio es condicién indispensable la
sustentacién de las razones juridicas que el recurrente utilice para impugnar el
acto administrativo. El escrito deberia contener expresamente los motivos de
inconformidad con la decision.

c) Deben ser presentados dentro del plazo de cinco dias desde la notificacion.
d) Para garantizar la separacién de funciones entre los distintos poderes del
Estado, en caso de que se interponga un recurso administrativo, los tribunales
de justicia estén inhabilitados de pronunciarse sobre la misma pretension, asi
como la Administracién sera incompetente para conocer una vez deducidos los
recursos jurisdiccionales (Art. 54 inc. 1° LBPA).

Interpuesto un recurso administrativo se "interrumpe" el plazo para ejercer la
accién jurisdiccional (Art. 54inc. 20 LBPA).

Transcurridos los términos sin que se hubieran interpuesto los recursos, la
decisién queda a firme.

3. Recurso de aclaracion

Segln lo establece el articulo 62 de la LBPA, "en cualquier momento, la
autoridad administrativa que hubiere dictado una decisién que ponga término
a un procedimiento podrd, de oficio o a peticién del interesado, aclarar los
puntos dudosos u obscuros y rectificar los errores de copia, de referencia, de
cdlculos numéricos y, en general, los puramente materiales o de hechos que
aparecieren de manifiesto en el acto administrativo”.

De acuerdo con lo anterior, la aclaracién puede proceder de oficio o a peticion
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del interesado, puede interponerse desde que el acto se encuentre vigente, y
su objetivo es despejar puntos dudosos o confusos, o bien rectificar errores de
copia, de referencia, de calculos numéricos y, en general, los puramente
materiales.
Esta facultad de la Administracion tiene diversos limites, pues debe tratarse
de simples equivocaciones materiales, los errores tienen que apreciarse
teniendo en cuenta los datos del expediente y la rectificacién no puede afectar
la subsistencia del acto, esto es, no puede acarrear la invalidacion o
revocacion del mismo.

4. El recurso de revision
Presehta un caracter extraordinario, pues sélo se puede basar en causales
expresas que ahora veremos y que se contemplan en el articulo 60 de la
LBPA. Este recurso cabe ante actos firmes en via administrativa.
Un acto es firme en via administrativa cuando, por haber transcurrido los
plazos previstos para su impugnacion ordinaria, no es susceptible de recurso
administrativo. Se trata, por tanto, de un remedio extraordinario para corregir
resoluciones injustas, cuya injusticia se pone de manifiesto por circunstancias
ocurridas o conocidas después de los plazos de los recursos ordinarios.
Las causales expresas en que puede basarse son los siguientes:
a) Que la resolucién se hubiere dictado sin el debido emplazamiento;
b) Que, al dictarlo, se hubiere incurrido en manifiesto error de hecho y que
éste haya sido determinante para la decision adoptada, o que aparecieren
documentos de valor esencial para la resolucion del asunto, ignorados al
dictarse el acto o que no haya sido posible acompafarlos al expediente
administrativo en aquel momento;
c) Que por sentencia ejecutoriada se haya declarado que el acto se dicté como
consecuencia de prevaricacién, cohecho, violencia u otra maquinaciéon
fraudulenta, y
d) Que en la resolucion hayan influido de modo esencial documentos o
testimonios declarados falsos por sentencia ejecutoriada posterior a aquella
resolucion, o que siendo anterior, no hubiese sido conocida oportunamente
por el interesado.
El recurso de revisidn podra interponerse ante el 6rgano que dictdé el acto
recurrido que también lo resolvera.
Ei plazo para interponerlo es de un afio contado desde que se dicté la
resolucion, en los casos de las letras a) y b). En el resto de los supuestos el
plazo se contara desde que la sentencia quede ejecutoriada, salvo que ella
preceda a la resolucién cuya revisidn se solicita, caso en el cual el plazo se
computaré desde el dia siguiente al de la notificacién de ésta.

El 6rgano competente no podra resolver mds que las cuestiones concretas en
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que se funde el recurso.

La resolucién puede desestimar el recurso; en consecuencia el acto
impugnado no se altera en absoluto. :

‘ Pero si lo estima, se dejaré sin efecto el acto objeto de la impugnacién y su
3 articulo 15 inciso final, faculta expresamente al érgano revisor para dictar el
acto de reemplazo.

Hay que admitir la posibilidad de que el recurso de revision termine por
silencio administrativo que, en este caso, sera negativo, segun el inciso 1° del
articulo 65 de la LBPA.
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